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Klauzula informacyjna dotyczaca przetwarzania danych osobowych kontrahentéw i ich pracownikéw
Wersja z dnia 14.11.2019.

Zgodnie z praktykami informacyjnymi i obowigzujacymi przepisami Ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych (dalej: RODO), informujemy, ze administratorem danych osobowych
kontrahentdéw i ich pracownikéw jest AMM SYSTEMS sp. z 0.0. z siedzibg we Wroctawiu (51-143) przy ulicy Tadeusza Gajcego 19, zarejestrowang w Sadzie Rejonowym dla Wroctawia
Fabrycznej we Wroctawiu, VI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego KRS:0000314727, REGON:020843579, NIP:8951932664 (dalej: AMM SYSTEMS sp. z 0.0.)

Zakres dokumentu

Niniejsze zawiadomienie wyjasnia, w jaki sposob AMM SYSTEMS sp. z 0.0. przetwarza
dane osobowe kontrahentéw w zwigzku z realizowang wspotpraca oraz prowadzeniem
dokumentacji wynikajacej z obowigzujacych przepisdéw prawa.

Zbieranie danych
AMM SYSTEMS sp. z 0.0. zbiera dane osobowe kontrahentéw na kilka sposobdw:

1. Dane sa pozyskiwane od osoby, na przyktad, gdy zawierana jest umowa, gdy
przekazywane sg dane telefonicznie, za pomocg serwisu internetowego lub za
pomoca innych dostepnych srodkéw komunikacji.

2. Dane sg gromadzone, gdy kontrahent korzysta z systemoéw informatycznych
AMM SYSTEMS sp. z 0.0. Zbierane sg one na przyktad podczas logowania lub
podczas dziatart w systemach informatycznych.

3. Dane moga by¢ takze uzyskane od osdb trzecich, na przyktad od pracodawcy lub
wspotpracownikdw.

4. Dane mogg byc¢ takze pozyskiwane z powszechnie dostepnych Zrddet, jak rejestry
czy publikowane strony internetowe.

Wykorzystywanie danych osobowych

Przetwarzany dane kontrahentdéw i ich pracownikdw do realizacji nastepujacych celow:

1. Przygotowanie i podpisanie umowy (oferty lub zamdwienia) oraz podejmowanie
dziatan przed zawarciem umowy, w tym:
a Przesytanie oferty.
b Negocjowanie warunkdw wspdtpracy.
[ Kontakt w sprawach dotyczacych umowy (oferty lub zamdwienia).
d Podpisanie umowy.
e. Przechowywanie umowy.
2. Realizacja zawartej umowy (oferty lub zamowienia), w tym kontakt w sprawach

dotyczacych wspodtpracy.
3. Zapewnienie obstugi posprzedazowej, w tym:
a. Obstuga proceséw reklamacyjnych.
b. Obstuga proceséw gwarancyjnych.
4. Zapewnienie obstugi za pomoca serwisu internetowego oferowanych przez
AMM SYSTEMS sp. z 0.0., w tym:
a. Zaktadanie uzytkownika.
b. Przesytanie komunikatow za pomocg serwisu.
[ Nadzér nad dziataniami uzytkownikow.
5. Prowadzenie dokumentacji finansowo- ksiegowe;j.
6. Weryfikacja kontrahenta i zabezpieczenie sprzedazy.
7. Monitorowanie naleznosci oraz dochodzenie lub obrona roszczen w sprawach
dotyczacych wspotpracy.
8. Planowania realizacji ustug.
9. Zarzadzanie i raportowanie wewnetrzne.

10.  Marketing wiasnych produktow.
11.  Analiza i rozwdj procesow biznesowych i jakosciowych.
Zakres danych

Dla kazdego procesu i celu gromadzimy rézne rodzaje danych, ktére moga
obejmowac:

a. Imie, nazwisko, nazwe podmiotu;

b. kody identyfikacyjne (np. kod klienta) i identyfikatory;

c. adres i stuzbowe dane kontaktowe (np. ulica, numer domu, kod pocztowy, adres
e-mail, telefon);

d. inne dane identyfikacyjne (NIP, REGON, numer rejestracji dziatalnosci, numer
dowodu osobistego lub PESEL),

e. dane bankowe (np. numer rachunku, nazwa banku),

f. dane organizacyjne (np. stanowisko/funkcja, przetozony),

g. dane podstawowe z uméw (np. data zawarcia, numer umowy, przedmiot umowy,

czas trwania, wartos¢ lub cena przedmiotu umowy, warunki realizacji ustugi, cech
charakterystyczne oferowanych ustug),

h. numery, daty, wartosci i tresci faktur oraz innych dokumentéw finansowo -
ksiegowych,

i informacje o dziataniach uzytkownika w systemach IT (np. data/godzina
zalogowania i wylogowania, nazwa uzytkownika, data/godzina utworzenia i/lub
ostatnia zmiana dokumentu, szczegdétowa historia operacji wykonywanych w
systemie informatycznym).

Podstawa prawna przetwarzania

AMM SYSTEMS sp. z 0.0. wykorzystuje dane osobowe kontrahentdw lub/i ich
pracownikéw, poniewaz przetwarzanie tych danych osobowych jest:

1. Niezbedne w celu realizacji zawartej umowy o prace pomiedzy toba a nami lub
w celu podjecia krokdw niezbednych do zawarcia umowy, zgodnie z Art. 6 (1) b
RODO;

2. Niezbedne w celu przestrzegania lub realizacji obowigzku prawnego, ktéremu

podlegamy, zgodnie z Art. 6 (1) c RODO. W szczegdlnosci jestesmy zobowigzani
do przestrzegania przepisow:

a. ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug ;
b. ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci.
3. Niezbedne w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen lub w ramach

sprawowania wymiaru sprawiedliwosci przez sady, zgodnie z Art. 9(2) f RODO,
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4. Niezbedne do celdéw wynikajacych z prawnie uzasadnionych intereséw
realizowanych przez nas lub przez strone trzecig zgodnie z Art. 6 (1) f RODO.
Prawnie uzasadnione interesy koncentrujg sie gtéwnie na:

a. nadzorze nad dziataniami uzytkownikow;

b. weryfikacji kontrahenta i zabezpieczeniu sprzedazy;

c. monitorowaniu naleznosci i dochodzeniu lub obrong roszczen w
sprawach dotyczacych wspoétpracy,

d. analizie i rozwoju proceséw biznesowych i jakosciowych, planowaniu
realizacji ustug, zarzadzaniu i raportowaniu wewnetrznym;

e. marketingu wtasnych produktow.

W przypadku, kiedy przetwarzanie danych jest oparte na przestance prawnie
uzasadnionego interesu, osoba ma prawo sprzeciwic sie przetwarzaniu. W takim
przypadku zaprzestaniemy dalszego przetwarzania danych osobowych, ktérych
dotyczy sprzeciw, chyba ze wykazemy istnienie waznych prawnie uzasadnionych
podstaw do dalszego ich przetwarzania.

AMM SYSTEMS sp. z 0.0. moze takze przetwarza¢ dane osobowe na podstawie
otrzymanej dobrowolnej zgody osoby, zgodnie z Art. 6 (1) a RODO. Przetwarzanie
danych osobowych na podstawie zgody osoby dotyczy gtéwnie przetwarzania danych
do dziatarh marketingowych.

W przypadku, kiedy przetwarzanie danych oparte jest na dobrowolnej zgodzie, osoba
ma prawo w kazdej chwili wycofac¢ zgode na catos¢ przetwarzania lub na poszczegélne
cele. Wycofanie zgody nie wptynie jednak na legalno$¢ przetwarzania danych
osobowych, ktdre byto realizowane w oparciu o zgode przed jej wycofaniem.
Udostepnienie danych osobowych

AMM SYSTEMS sp. z 0.0. moze udostepni¢ dane osobowe kontrahentéw iich
pracownikow:

innym podmiotom w przypadku otrzymania zgody osoby;

innym podmiotom w przypadku, kiedy podmiot zostanie do tego zobowigzany, na
przyktad zgodnie z obowigzujacym nakazem sgdowym lub przepisami prawa;
innym podmiotom w przypadku, gdy zostanie utworzony nowy podmiot lub
organizacja zostanie przejeta przez inny podmiot jesli administrator jest
zaangazowany w fuzje, sprzedaz lub przeniesienie czesci lub catosci swojej
dziatalnosci;

dostawcom ustug, ktorzy przetwarzajg dane na wytaczne polecenie AMM
SYSTEMS sp. z 0.0. i sg na podstawie umowy zobowigzane do ochrony
powierzonych im danych.

AMM SYSTEMS sp. z 0.0. nie przekazuje danych kontrahentéw i ich pracownikéw do
krajow trzecich, ktdre nie zapewniajg odpowiedniego poziomu ich ochrony.

W przypadku, gdyby takie przekazanie byto realizowane, przekazanie to bedzie sie
odbywad zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa. Zapewnienie odpowiedniego
poziomu ochrony bedzie realizowane poprzez zastosowanie odpowiednich srodkow
technicznych oraz podpisanie standardowych klauzul umownych wydanych przez
Komisje Europejska lub w oparciu o zobowigzania podjete w ramach Tarczy
Prywatnosci pomigdzy Unig Europejska a USA.

Okres przechowywania
Dane sg przechowywane przez okres jaki jest:

a. wymagany przez przepisy prawa;
b. niezbedny do realizacji umowy;
c. niezbedny do dochodzenia lub obrany roszczen.

Obowigzek przekazania danych osobowych

Podanie danych jest wymagane do zawarcia, realizacji umowy i prowadzenia
dokumentacji wymaganej przepisami prawa.

Przystugujace prawa

Osoba ma prawo zgda¢ dostepu do swoich danych osobowych. W wielu przypadkach
masz takze prawo zada¢ poprawienia swoich danych osobowych, ich usuniecia,
ograniczenia przetwarzania oraz prawo do przenoszenia danych.

Osoba ma prawo sprzeciwic sie przetwarzaniu, jesli gromadzenie i wykorzystywanie
danych oparte jest na naszym prawnie uzasadnionym interesie. W przypadku twojego
sprzeciwu zaprzestaniemy dalszego przetwarzania danych osobowych, ktérych
dotyczyt sprzeciw, chyba ze wykazemy istnienie waznych prawnie uzasadnionych
podstaw do ich dalszego przetwarzania.

Informujemy takze, ze przystuguje Panstwu prawo do wniesienia skargi do krajowego
organu nadzorczego.

W przypadku przetwarzania Panstwa danych osobowych w innych celach, zostaniecie
Panstwo o tym poinformowani.

Kontakt

W przypadku potrzeby skorzystania z przystugujgcych Parstwu praw, prosimy o
kontakt na adres:

AMM SYSTEMS Sp. z 0.0.

ul. Tadeusza Gajcego 19

51-143 Wroctawiu

Mozna takze kontaktowac sie z naszym Inspektorem Ochrony Danych piszac na adres

e-mail: jod@ammsystems.pl
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